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BAO CAO HOAT PONG
CUA HOI DONG QUAN TRI VA TONG GIAM POC

PHAN 1. TINH HINH HOAT DONG VA KET QUA SXKD NAM 2020
1. Ddnh gia tinh hinh hoat djng nim 2020
Nim 2020 dugc xem 14 mdt ndm cua nhimg kho khan va thach thire 1om dffrri
véri kinh té thé gidi ndi chung va Viét Nam ndi riéng. Tang trudng cla cdc nén

kinh t& 1ém déu gidm siu do dnh hwimg tidu cye cda dich Covid-19 va trong dd
cd Viét Nam.

Dai dich Covid-19 dién bién phitc tap, lim gidn doan hoat déng kinh té — xa
hi cia cac quéc gia, anh hudmg tryc tiép vii gy khing hoang, té liét moi hoat
dong dbi véi cac linh vye du lich, khach san, vin chuyén...Cong ty Co phan Sai
Gon Hoa xa 14 doanh nghiép bi dnh huéng trye tiép béi dich bénh Covid-19,
theo d6 todn bd hoat ding kinh doanh cia Céng ty nim 2020 cling bj énh
huémg, doanh thu (DT) syt giam trim trong, hoan todn chua cé déu higu ci
thién cho dén thoi diém hién tai.

2. Két qui SKXD nim 2020

Stt Chi tiéu Ké hoach Két qui
1 |DT 36.128.405.900d 21.782.407.9484
2 | Loi nhudn (LN) trude thué -1.979.000.000d -5.949.701.937d
3 |LNsau thué. N -1.979.000.0004d -5.949.701.9374d
4 | LN/co phiéu (EPS) -3.489d/cp

3. Phin tich hoat dong SXKD 2020

Nim 2020 1& mft ndm bj anh hudng nang né cia dai dich Covid -19 trén
toan cdu, Todn bd hoat dqng kinh doanh gﬁn nhur té liét béi nhimg kho khin
chung chét, Cac chi tidu vé DT, LN trude thué va sau thué déu khang dat duge
so vai ké hoach nim dé ra.

a. V& hoat djng kinh doanh :
Hoat déng kinh doanh ciia Cong ty niim 2020 chii yéu trén cde linh vyre sau:
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. Cho thué tai san trén dar; Doanh thu tir hoat dong nay syt giam nghiém
trong, cic doi tac tai cac vi tri thué mit kha ning thanh todn do dnh huong cua
dich bénh déu xin ket thic hop dbng trude thai han hodc gidm gid, gidm dign
tich thué dé cit giam chi phi t6i da. Céc hoat dgng kinh doanh chu yéu tir cde doi
tac thué ciia Cong ty lai rit diic thi véi cdc ngdnh nghé kinh doanh nhu massage,
lurw trti, bar, du lich...14 nhing nganh nghé kinh doanh bi Chinh phit chi dinh
dong cira hodc bj anh hudémg tre tiép. Truéc tinh hinh 46, Cdng ty cling ciin ¢
theo tinh hinh thire té, linh hoat va dam phén giam gia tbi da cho céc ddi tac dé
duy tri duge hop dbng.

- Fhai thic kinh doanh khdch san, nhd hing: Che hogt ding kinh doanh tai
linh vire nay hoan todn dya véo ngudn doanh thu phuc vu du lich, dwing sdt tai
cie chi nhinh cia Céng ty. Do bj anh hwdng tryc tiép ctia cic dgt bung phat
dich bénh, tuan thii cic thong béo dan cich xa hoi va bj anh hudmg trre tiep boi
s 16 liét clia cée nganh duong sit, du lich...todn b cac chi nhénh gin nhw bj t&
liét hoan toin, khong c6 doanh thu vi gan nhu phii dong ctra trong suot théi ki
dich bénh, dén nay viin chira o gidi phap khéic phuc va thay thé.

_ Khai théc kinh doanh vdn tai hiang hod: Cong ty da quyét dinh tam dimg
todn bd hoat ddng kinh doanh tai linh vie nay tir qu¥ 2/2020 do khéng canh
tranh tryc tiép duge véi nganh vén téi dudng sit va anh hudng boi dich bénh
Covid-19.

b. V& chinh sdch d6i véi ngudi lao djng:

- Céng ty vén td chirc va thirc hién tot cde ché @6 chinh sach cho ngudi lao
dong, cdc che dd bio hidm xd hoi, bao hiém y té, bdo hiém that nghiép ...dugc
thuc hién day did.

- Vin duy tri, t4 chirc, thye hién khim sirc khoé dinh ky cho neudi lao
dong va cac ché dd phic loi khac theo dting quy dinh clia Phép lugt va Thoa udc
lao ddng tip the.

¢, V& thye hién nghia vy thué:

Céng ty luén chip hanh diy du, ding thoi han cac nghia vy ndp thué theo
quy dinh cia nha murdc. 3 )

PHAN IL. HOAT DPONG CUA HQI DPONG QUAN TRI (HPQT)

1. Cor efiu HBQT

4. HDQT tir ngay 01/01/2020 dén ngay 18/6/2020 gbm 5 thanh vién:

- Ba Trin Thién Kim;

Ba Truong Ai Liu;
- Ong Nguyén Viin Bong;
Ba San Kim Chi;

- Ong Nguyén Hira Humg.
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b. HDOQT tir ngay 18/6/2020 dén ngay 31/12/2020 gbm 5 thanh vién:
- Ba Tran Thién Kim;

- Ong Tréin Pinh Vii;

- B Nguyén Thj Phi Nga;

- Bé Truong Ai Liéu;

- Ong Pham L& Thfing.

2. Hoat ding cia HDQT

a. Tham gia cac phién hop cua HDQT:

STT |  Thanh vién HDQT S6 budi T§18 | Ghichi
tham dy tham du

1 | Tir01/01/2020 aén 18/6/2020
| | Ba Trin Thién Kim 17/17 100,00%
2 | Ba Truong Ai Liéu 17/17 100,00%
3 | Ong Nguyén Vin Péng 12/17 70,59%
4 | Ba San Kim Chi 14/17 82,35%
5 | Ong Nguyén Hiru Hung 16/17 94,12%
Il | Tir 18/6/2020 dén 31/12/2020
I | Ba Trin Thién Kim 10/10 100,00%
2 | Ong Tréin Dinh Vi 10/10 100,00%
3 | Ba Nguyén Thi Phi Nga 10/10 100,00%
4 | Ba Truong Ai Liéu 10/10 100,00%
5 | Ong Pham L& Thing 10/10 100,00%

b. Chi dao trién khai Nghj quyét ciia Dai hai dong ¢é déng (PHDCD) nim
2020

HDQT phéi hop véi Ban didu hanh (BDH) cia Céng ty chi dao thye hién
Nghi quyét va cic chi tidu cia PHDCD dé ra theo thim quyén cia HDQT.
c. Thuc hién chi tra thi lao, chi phi HPQT nidm 2020

- Trong nam 2020, té‘mg thit lao, loi ich khie cho chire danh thanh vién HDQT
14 373.633.3324, chi tiét timg thanh vién nhur sau:

STT Thanh vien HDQT Thii lao HBOQT Thwimg Ghi chii

| | Ba Trin Thién Kim 133.133.333d 500.0004
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2 | Ba Truomg Ai Lidu _ 60.000.000d
3 | Ba San Kim Ch; | 27.833.333d
4 | Ong Nguyén Van Dang | 27.833.3334
5 | Ong Nguyén Hiru Hung 27.833.3334 -
6 | Ong Trin Pinh Vi 32.166.666d
7 |Ba Nguyén Thi Phi Nga 32.166.667d
§ | Ong Pham L& Thing 32.166.667d ]
Cing: | 373.133.332d 500.000d

- Luwong, lgi ich khic cho viéc kiém nhiém thinh vién Ban diéu hanh
(BDH) cta thianh vién HDQT:

STT| Thanh vién HRQT Chiie danh Ting lwomg Thuwimg
BDH ki¢m nhiém
1 |Ba San Kim Chi Téng gidm ddc 112.000.000d | s00.0004
(TGE)
2 | Ong Tran Pinh Vii | TGP 236.478.261d | 14,000.0004
3 | Ba Nguyén Thi Phi | Gidm ddc Kinh 155.809.524d | 13.000.000d
Nga doanh
Cing: 504.287.785d | 27.500.000d
- Chi phi:

Thanh vién HPQT cb qu:,f%:r.t duge thanh todn cac chi phi dn, &, di lai va chi
phi hop Iy khac khi thue hién nhiém vy duge giao.

Do Cong ty con kho khin vé von kinh doanh, nén cac thanh vién HDQT
khong tinh chi phi véi Cong ty.

d. Cac cong tac khac
- Liy ¥ kién c6 dong bing vin ban;
- Triéu tip cac cude hop DPHDCD.
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3. Ting két cac cuje hop va cac quyét dinh cia HDQT

STT | Phién  hop Mii dung quyét dinh duge thing qua
ngay

1 | 08/01/2020 | - Cho thué mjt phén tai sin tai Khach san Hai Vin;

- Chép thuiin ky hop dong 2020 véi Doan tiép vién
DPurdmg sat Ha Noi;

- Chép thudn tra lai tién cho éng Tran Trung Tri (Gidm
doc Khich san Ca Na).

2 16/01/2020 | - Théng qua hé s6 higu qua cong vige 2019 ciia mit 50
GDP chi nhanh;

- Théng qua mire luong cia mit s6 GB chi nhanh, phu
cép cla céc chirc danh do TGP quan ly;
- Thay d6i thoi gian mién nhiém GD chi nhanh,
3 14/02/2020 | - Dé nghj gia han hop PHDCD thuéng nién nim 2020;
- Théng qua lwong, phy cp cta Truémg P.QLXD&TS.

4 | 20/02/2020 | Théng qua lweng, phu edp ciia Truémg P.QLXD&TS.

5 | 27/3/2020 | Mién giam tién thué tai san trén dét doi voi doi téc, tién
nghia vy ndp d6i vé cdc chi nhanh chiu anh hwong béi
dich Covid-19.

6 | 30/3/2020 | Phé duyét BCTC nim 2019 da duoc kiém ton dé phuc
vu cdng bd théng tin, bio cdo thué va trinh PHDCD
thuémg nién 2020.

7 09/4/2020 Théng qua viée min nhiém GB Khach san Ky Béng.

8 27/4/2020 Liy v kién cb dong bing viin ban,

9 08/5/2020 | Triéu tip hop PHPCD thudng nién nim 2020,

10 | 20/5/2020 | - Théng qua viéc tai bd nhiém, mirc lvong ciia mdt sb

chire danh do TGP quan ly;
- Cong viéc lay y kién cd déng h;i_‘n £ vin bén;
- Xir Iy dé nghi cia d6i tic tai Khach san Hai Vin.




11 | 25/5/2020 | - Xil¥ dé nghi cua doi tac tai Khach san Hai Vin;
- Phé duyét BCTC da kiém toan nim 2020 cua Tru so
chinh.
12 | 03/6/2020 | Théng qua néi dung du kién, dja diém, tai ligu hop
DHDBCP thudng nién nim 2020
13 | 05/6/2020 | Bé sung ndi dung dir kién cudc hop PHPCD thudémg
nién ndm 2020.
14 | 15/6/2020 | - Thay doi TGD;
- Thay d6i Trudng phong Nhin sy.
15 | 23/6/2020 | Béu Cha tjch HBOT
16 | 03/7/2020 | - Théng qua viéc mién nhiém GP chi nhénh;
- Théng nhét véi yéu cAu ciia nhom cb dong.
17 | 15/7/2020 | - Bé nhiém GP Kinh doanh;
- Théng qua viéc bd nhiém GD chi nhanh.
18 13/8/2020 Thanh Iy tai sdn, cong cu dung cy.
19 | 27/8/2020 | - Khen thuémg 1& Quic khach nim 2020;
- Giao dich véi nguén ndi bo.
20 | 11/9/2020 | Triéu tip hop PHDCD bt thuémg niam 2020.
21 | 24/9/2020 | - Thay dbi gi4 khéi diém cua tai san thanh 1y;
- Théng qua hop dong tu van, thue hién thi tye chia
doanh nghiép.
22 | 29/10/2020 | - Tam hodn tb chirc PHDCD bat thudmg nim 2020.
23 | 14/12/2020 | - Triéu tip lai cude hop DPHDCP bét thudng;

- Mbt sé vén d& trong viéc triéu tip lai cudc hop
DHDCP bit thudmg.




4. Hoat dfng gidm sit cia HDQT ddi véi TGD va cdc cdn b quin Iy
khic

TGD va BDH da chi déng, diéu hanh linh hoat hoat dgng SXKD va nd lyc
thure hién nhiém vy, ¢6 ging giam thiéu nhitng anh hudmg tiéu cyc trong dai
dich Covid dé duy tri sir ton tai cia Céng ty. Cac chi truong cia HRQT duge
cin bo quan Iy trién khai kip théi,

5. Cie ndi dung thudc Nghi quyét DHPCD niam 2020 chua duge thye
hién

B sung nganh nghé ding k¥ kinh doanh va mue dich sir dyng dat twong (mg
tai Trung tim Dich vy va Kinh doanh Bia oe.

PHAN IIl. PHUONG HUGNG HOAT DONG VA KE HOACH
TRONG THO1 GIAN TOI1

1. Phuwong hudng hoat déng
a. Hoat dgng kinh doanh

- Tép trung moi ngudn luc Eié trién khai cdc giai phap kinh doanh néng cao
hi¢u qua va co sir tang trudng ve doanh thu,

- Quén tri 16t ngudn nhén lye, tim kiém, da dang hod nganh nghé kinh
doanh, xfy dung hinh anh, thwong hiéu cia Céng ty va tim kiém ddi téc dé mo
réng quy mod phat trién kinh doanh trong nhimg ndm tdi.

- Duy tri, khuyén khich séng tao, di méi déi véi cic nghanh nghe kinh
doanh tguyén théng cia Céng ty nhu nha hang khéch san nham néng tam thurong
hiéu nham huwdmg téi mét két qua kinh doanh higu qua homn.

b. Hoat ding tai chinh

- Tiép tuc ting cudng cong tac quan 1y tai chinh, déc biét cha rgzpngrdén cing
tic huy dfng von bang moi nguon lye, sir dung hidu qui cac ngudn von dé dip
img t6t nhéit cho hoat ddng kinh doanh, dim bao kinh doanh c6 lai dé dan bu ddp
két qua kinh doanh cdc ndm nay va nim trudc, bdo toan va phat trién von chi
5@ hifu nim nay va nhimg nim tiép theo.

- Tich cwe phéi hep cong tac gitra cac by phan trong Céng ty nhim kip thii
kiém sodt chi phi kinh doanh; trién khai ¢6 higu qua hon chuong trinh thyc hinh
tiét kiém, chdng lang phi, ning cao ning lyc canh tranh clia Cong ty.

- Chi d9ng quén tri riii ro trong cong tac quan ly kinh doanh, giam din céc
khoan n¢ xé4u, ng kho doi...giy @ dong von.

¢. Hoat dong quan i

- Xay dung va thye hién ké hoach dao tao, bbi dudng ngudn nhin lyc cla
Céng ty trong ndm 2020 va cic ndm tiép theo. Chi trong cong tic tuyeén dyng,
bbi dudmg nghiép vy, ning cao trinh df, tay nghé ngudi lao djng, tao mbi
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tnrdmg lam viée tét. én dinh viec lam va gia ting thu nhip cho ngurd Ia{: déng,
tao chinh sach thu hit lao dong tryc tiép cb trinh d§ tay nghé cao afn bd vl
Cong ty hom.

- Chi dao tiép tuc ra sodt, sira ddi, bo sung, hodn thign he théng quy ché quan
Iy m;n b clia Cong ty phit hop véi quy dinh cua phép ludt doi vai md hinh cong
ty cé phan.

- Tiép tuc xdy dung vé thye hién phwong an to chire lai cdng ty.

- Tim kiém nha diu tur chién luge , vén dé dy nhanh qué trinh xdy dung cac
dur an dang thyc hign.

2. Chi tiéu ké hoach nim 2021

Trong ndm 2021, HDQT dé nghi cac mire chi tiéu ké hoach nhur sau:

I

Stt Chi tiéu Ké hoach Ghi chii
1 |DT 22.379.000.0004
2 | LN trude thué -4.907.000.0004
3 | LN sau thué -4.907.000.000d
Thay mit HDQT, tdi xin chiic cac quy vi CP sirc khoe va thanh cing.
TM. HO1 ﬂim:; QUAN TRI






